A‘ Bs HGP BONG M3 TAIKHOAN GIAO DICH KY QUY CHUNG KHOAN

Vaongay ......... thang........ Nam........., bang chirky ctia minh dudi day, ACBS va Khach hang dongy ky két Hop
déng mad tai khoan giao dich ky quy chiing khoan va chiu su rang budc bdi Diéu khoan Hop ddng ma tai
khoan giao dich ky quy ching khoan.

A - BEN CHO VAY - CONG TY TNHH CHUNG KHOAN ACB (sau day goi tat 1a "ACBS")

e Trusdchinh: Tang 3 Tdanha Léman Luxury, s6 117 Nguy&n Binh Chiéu, Phuang Vo Thi Sau, Quan 3,
Thanh phé HS Chi Minh.

e Gidy phép hoat déng s6: 06/GPHDKD do UBCKNN cép ngay 29/06/2000.

e Diénthoai: (028) 7300 7000 Fax: 028 7300 3751

o S&taikhodn: 887988 tai Ngan hang TMCP A Chau

e Ngudidaidién: Ong/Bé ........................................................... ChUC VUi
e Thongtin Gy quyén:

B - BEN DI VAY - KHACH HANG — CHU TAIKHOAN (sau day goi tét 1a "Khdch hang')

|. THONG TIN CHINH CUA KHACH HANG

= Loaitaikhoadn: O Canhan O T8 chuc

LI -VoRerNa o 1aVA Ko Xe a0 e (@1 aluRTaN aTeT: ) s SS

= NGay thaNg NAM SINN: e

= Diachithuongtri(ca nhan)/Tru s& chinh (t8 ChUC): oo
= DiachiliBNNé (DANG TNU): ..o

= Diénthoai: .o Biénthoai diddng: ..c.cccooovvveveren. FaX: oo,

LI D oK e s UKo 1=T R aU R (=T a0 T 1) SRS

= SO taikhodn giao dich ChUng KNOGN: ...

= DIEN Ol Ai AONG: .
LI D 1N aThs a0 Mo ll= R aU A (= aaT=11) TS

= Ngudi dugc Gy quyén t ngudi dai dién theo phap luat (t8 chirc):
....................................................................... ChUC VUL oo

LI DI Xe alhs a0 Mo ll= R au A (= aaT=11) TSRS
= Quyét dinh Gy quyén/Gidy Uy QUYEN SO ..o ngay.....thang ....nam.......
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A‘ Bs HGP BONG M3 TAIKHOAN GIAO DICH KY QUY CHUNG KHOAN

II. THONG TIN KHAC CUA KHACH HANG

1. Hoc van:
OTrén daihoc O Dai hoc/ cao dang
OTrung hoc chuyén nghiép/ Phé théng trung hoc OKhac

2. Nghé nghiép:

O Taichinh—Ngan hang — Chung khoan O Khac
3. Téng giatritai sadn thudc quyén s& hiu clia khach hang, trong do:
O BAt dONG SAN: [tENG GIATIT] 1o
O KNAC: [EENG GIA LI .o
4. Thongtin khac:

- Téndoanh nghiép (ma khach hang dang la c8 déng lén, cd ddng ndi bd, ngudi ndi bd hodc ngudi cé lién
quan dén c8 dénglan, c8 dong ndi bd) (néu co):

Cam két ctia Khach hang: Khach hang cam két hoan toan chiu trach nhiém truée ACBS va phap luat vé tinh
chinh xac clia ndi dung ké khai tai Hop dong nay. ACBS co quyén thu thap, xac minh/ thdm dinh théng tin
ndi trén trong qua trinh Khach hang s dung dich vu giao dich ky quy tai ACBS.

Sau khi xem xét nhu cau va chiic nang quyén han theo quy dinh clia phap luat, ACBS va Khach hang déngy
ky két Hgp déng maé tai khodn giao dich ky quy chiing khoan (sau day goi tat 1a "Hop dong”) theo cac Biéu
khodn Hop déng nhu sau:

PIEU 1: MOT SO BINH NGHIA
Trong Hop dong nay, moét sé thuat ngl, tirhodc cum tur duge viét hoa chir dau tién, dugce hiéu nhu sau:

1.1. Giao dich ky gquy chiing khodn Ia giao dich mua chiing khoan ctia Khach hang co st dung tién vay
clia ACBS dé thuc hién thanh toan cho giao dich chiing khoan. Trong do, chiing khoén via mua va
cac chuing khoan dugc phép ky quy khac ctia Khach hang dugc st dung lam Tai sdn bdo ddm cho
khoan vay néu trén, pht hgp theo cac diéu kién theo quy dinh clia phap luat va cac chinh sach clia
ACBS theo tung thaoiky.

1.2. Chiing khodan ky quy 1a chiing khoan dap Uing cac diéu kién dugc phép giao dich ky quy theo quy
dinh cta Uy ban chiing khoan Nha nudc.

1.3. Chung khoén dugc phép giao dich ky quy la chiing khoan thuéc Danh muc chiing khoan dugc phép
giao dich ky quy tai ACBS, dap Ung cac diéu kién quy dinh ctia Uy ban chiing khoan Nha nudc va quy
dinh cla ACBS trong tung thaiky.

1.4. Tai khoan giao dich ky quy 1a tai khnoan hodac tiéu khoan ctia Khach hang mé tai ACBS dé thuc hién
Giao dich ky quy chiing khoan theo cac quy dinh tai Hop déng.

1.5. Tai khoan giao dich thdong thudng la tai knodn hoac tiéu khoadn cda Khach hang ma tai ACBS dé
giao dich chiing khoan nhung khéng st dung tién vay ctia ACBS.
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

111,

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

Du ngtrén Tai khoan giao dich ky quy (Du ng) 1a té8ng sé tién Khach hang ng ACBS khi st dung san
phdm Giao dich ky quy chimg khoan, bao gém nhung khéng gidi han ng gée, ng lai (trong han, qua
han), cac khodn ng khac nhu ng phi maéi gidi, ng philuu ky, ng phi SMS, thué va cac khoan ng phi, 1ai
khac ma Khach hang phai thanh toan hodc phai hoan trd cho ACBS.

L3i vay la khoan tién lai dugc cong don theo ngay tinh trén sé tién Khach hang da vay ACBS theo
tung khodn vay.

Han muc cho vay la s6 tién téi da ma ACBS co thé cho Khach hang vay dé thuc hién Giao dich ky
quy chung khoan.

Tai sdn thuc cé duoc xac dinh bang Téng tai san giao dich ky quy trén Tai khoadn giao dich ky quy
tri di Duno.

Tai sdn bdo dadm la toan b tai sdn trong Tai khodn giao dich ky quy clia Khach hang va céc tai san
ma Khach hang st dung dé bdo ddm cho nghia vu thanh toan Du ng clia Khach hang déi vai ACBS,
bao gbm nhung khong gidi han: tién mat, tién ban chiing khoan chd vé, chiing khoan hién co va
dang chd vé, cé tuc dang cha vé, quyén lién quan dén ching khoan va cac tai san khac ctia Khach
hang dugc ACBS chap nhan.

Téng tai san giao dich ky quy trén Tai khodn giao dich ky quy bao gém tién, tién ban chimg khoan
ch&vé cong vai gia tri Ching khoan dugc phép giao dich ky quy trén Tai khoan giao dich ky quy cla
Khach hang va cac quyén phat sinh trén Tai khoan giao dich ky quy cta Khach hang theo dinh gia
cla ACBS.

Gié tri chung khoén dugc phép giao dich ky quy:

- D&ivéichingkhoan hién co trén Taikhodn giao dich ky quy clia Khach hang dugc tinh theo gid
dong clia/hoac gia diéu chinh do phat sinh quyén (néu co) tai ngay giao dich gan nhéat clia ching
khoan do nhung khéng vust qua muc gia téi da do ACBS quy dinh tuy tung thai diém (néu cd);

- Déivasichiing khodn Khach hang mua khdp trong ngay dugc tinh theo gid khép mua trong ngay
nhung khdéng vugt qua muc gia téi da do ACBS quy dinh tuy ting thai diém (néu co).

Ty & ky quy ban dau la ty € gia tri Tai san thuc co so vdi gia tri ching khoan dukién mua dugc bang
lénh giao dich ky quy tinh theo gid dat mua tai thai diém giao dich. Ty 1& ky quy ban dau do ACBS
quyét dinh trong ting thaiky.

Ty 1& ky quy thuc té 1a ty |é giTa gia tri Tai san thuc co so vdi hiéu sé cda Téng tai san giao dich ky
quy va Tién co thé dung thanh toan ng trén Tai khodn giao dich ky quy tai thdi diém xac dinh. Ty 1&
ky quy thuc té dugc xac dinh nhu sau:

Ty léky quy thuc té = Taisan thuc co/ (Téng tai san giao dich ky quy - Tién co thé dung thanh toan
no)

Trong do: Tién co thé dung thanh toan ng la Gia tri téi thiéu gitia téng sé Tién mat khach hang co
trén Taikhoan giao dich ky quy va Tién ban chiing khnoan ché vé khach hang dugce Ung trude véi Du
ng Taikhodn giao dich ky quy.

Ty 1é ky quy duy trila ty 1& ma khi Ty 1& ky quy thuc té gidm xudng dudi ty 1é nay, ACBS phat Lénh
goi ky quy bé& sung. Ty 1& ky quy duy tri do ACBS quyét dinh trong ting thdiky.

Ty 1& ky quy xC Iy 1a ty 1& ma khi Ty & ky quy thuc té trén mdt trong cac tiéu khoan giao dich ky quy
gidm xudng dudi ty lé nay, ACBS dugc toan quyén ban mét phan hoac toan bd chiing khoan trén
Tai khoan giao dich ky quy clia Khach hang dé thu héi moét phan hoac toan bd Dung va Laivay cla
Khach hang tai ACBS dé dam bao Ty 1& ky quy thuc té khdng thap hon Ty 1€ ky quy duy tri. Ty & ky
quy xt'ly do ACBS quyét dinh trong ting thai ky.

3|16

QF-01/HPKQ-11.24



A‘ Bs HGP BONG M3 TAIKHOAN GIAO DICH KY QUY CHUNG KHOAN

1.17.

1.18.
1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

Ngay lam viéc la ngay S3& Giao dich Chuiing khoan Viét Nam t8 chiic giao dich theo quy dinh phéap
luat Viét Nam va quy dinh ctia S& Giao dich Chung khoan Viét Nam.

Stc mua dudc xac dinh bang ty lé gitia Tai san thuc co véi Ty 1€ ky quy ban dau.

Lénh goi ky quy b8 sung la thong bao/dé nghi ctia ACBS guli dén Khach hang vao cudi ngay giao
dich khi Ty l& ky quy thuc té clia Khach hang trong ngay giao dich gidm xudng dudi Ty 1é ky quy duy
tri dé yéu cau Khach hang ndp thém tién/ban chiing khoan/bd sung chiing khoan trong danh muc
Chuing khoan dugc phép ky quy dé dam bao Ty 1& ky quy duy tri trong thai han quy dinh clia ACBS.
Gié tri ky quy bé sung la gia tri bang tién va/noac gia tri Ching khoan dugc phép Giao dich ky quy
ma Khach hang phai bé sung theo Lénh goi ky quy b8 sung ctia ACBS.

Céc thuat ngrkhac khong duge néu cuthé dtrén, sé duoc hiéu nhu da dugce quy dinh tai Hop déng
md tai khodn giao dich va luu ky chiing knoan ma Khach hang da ky véi ACBS.

Trong Hop déng nay, ACBS va Khach hang, tuy theo nglt canh, sé dugc goi la "Bén” trong trudng
hop chibat ky mét Bén don lé nao hoac "cac Bén" trong trudng hop chi cd hai Bén.

Cac tén goi clia diéu khoan chinham muc dich thuan tién cho viéc tra cliu ndi dung Hop déng ma
khong co gia tri trong viée dién dat ndi dung Hop déng.

PIEU 2: MUC DICHHCP BDONG

Dua trén nhiing thda thuan tai Hgp déng nay, Khang hang dé nghiva ACBS déng y md Tai khoan giao dich
ky quy dé Khach hang thuc hién Giao dich ky quy chiing khoan theo quy dinh clia phap luéat, quy dinh cla
ACBS trong tung thai ky.

PIEU 3: HAN MUC, NGUYEN TAC, MUC BICH CHO VAY VA PHUGNG THUC GIAINGAN

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Han muic cho vay: Theo quyét dinh ctia ACBS, dugc thong bao dén Khach hang theo phuaong thiic
do ACBS quy dinh theo tung thdiky.

Nguyén tac cho vay

Khach hang dugc vay téi da trong Han mic cho vay quy dinh tai Biéu 3.1 théng qgua mdt hodc nhiéu
lan gidi ngan dé thuc hién cac Giao dich ky quy ching khoan. Khach hang co thé tra ng vay va tiép
tuc vay lai nhung t8ng Du ng vay clia cac khoan vay tai bat ky thai diém nao sau khi da trir di tién
ban chiing khoan chd vé khdng dugce vust quéa gia tri Han mic cho vay néu trén. Trong trusng hop
Du ng vugt Han muc cho vay thi Khach hang phai thanh toan lai phan vuot han muc ngay trong
ngay cho ACBS.

Muc dich cho vay: cac khoan vay sé dugc ding dé thanh toan cho céc giao dich mua Ching khoan
ky quy trén Taikhoan giao dich ky quy (bao gém ca mua chiing khoan phat hanh thém), thanh toan
cac khoan phi giao dich, Lai vay phat sinh trén Taikhoan giao dich ky quy ctia Khach hang.

Diéu kién cho vay

ACBS sé cho Khach hang vay tién khi Khach hang dap ung day du cac diéu kién sau:

i) Cachanmuc cho vay Giao dich ky quy ctia ACBS con da dé giai ngan cho Knach hang vay;
i) Han muc cho vay ap dung déi vai Khach hang con lai da dé gidi ngan cho Knach hang vay;

i)y~ Ténggia tri Giao dich ky quy dukién thuc hién khéng vuot qua Stc mua hién co trén Taikhoan
giao dich ky quy va phai ddm bao Ty 1& ky quy ban dau;
iv)  Viéc dat Iénh mua Chung khoan giao dich ky quy tuan theo quy dinh ctia ACBS va phéap luat
hién hanh;
v)  Khachhangtuan tha dung va day du cac diéu kién va diéu khoan dugc quy dinh tai Hgp dong
nay.
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3.5.

Délam rd, trong bat ky trudng hap nao theo danh gia ctia ACBS xét thay co rdiro, ACBS co quyén
t& chéi thuc hién (cac) Iénh mua Chiing khoan dugc phép giao dich ky quy ctia Khach hang.

Phuong thiic gidi ngan

Can curvao lénh mua chiing khoén trén Tai khodn giao dich ky quy, cac khodn phi giao dich va Lai
vay phat sinh trén Tai khodn giao dich ky quy cla Khach hang, ACBS thuc hién gidi ngan vao Tai
khoan giao dich ky quy ctia Khach hang theo cac phuong thuc sau:

i) Boivsitruong hop Khach hang mua chiing khoan theo phuong thiic khép lénh:

- Can cuvao lénh mua chiing khoan trén Tai khodn giao dich ky quy clia Khach hang (bao
gdm cac khodan phi giao dich cé lién quan), ACBS tu déng gidi ngan vao dau ngay thanh
toan cac giao dich mua chung khoan;

- S6 tién gidi ngan tuong Uing vai sé tién Khach hang can phai cé dé thanh toan tri di sé du
tién mat (néu cd) va tién ban ching khoan cha vé cé thé iing (néu co) clia cac giao dich
ban chung khoan trong cung ngay giao dich mua ching khoan.

i) Doivsitruong hop Khach hang mua chiing khoan phat hanh thém

- Can cuvao lénh mua ching khoan phat hanh thém trén Tai khoadn giao dich ky quy (bao
gdbm khoan phi giao dich cé lién quan), ACBS tu déng gidi ngan ngay trong ngay Khach
hang dat mua chiing khoan phat hanh thém;

- S6 tién gidi ngan tuong Uing vai sé tién Khach hang can phai cé dé thanh toan tri disé du
tién mat (néu co) trén Taikhoan giao dich ky quy clia Khach hang tai thdi diém Khach hang
thuc hién dat mua thanh cong.

i) DI vai gidi ngan thanh toan 1di vay trén Tai khoan giao dich ky quy

- CancuvaoLaivay phat sinhtrén Taikhodn giao dich ky quy clia Khach hang, ACBS tu dong
gidi ngan vao dau ngay giao dich dau tién cda mdithang;

- S6 tién gidi ngan tuong Ung vdi s6 tién lai vay phat sinh trong thang lién trudc ma Khach
hang chua thuc hién thanh toan.

PIEU 4: THSI HAN CHO VAY, GIA HAN KHOAN VAY VA LAI SUAT CHO VAY

4.1

4.1.1.

4.1.2.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.3.

Thaihan cho vay

Thdaihan cho vay: 90 ngay ké ti thai diém ACBS thuc hién gidi ngan khoan vay. Khach hang déngy
rang nghia vy trd ng vay va Lai vay cla Khach hang ddi vsi ACBS méac nhién dugc thiét 1ap tai thoi
diém gidi ngan khoan vay do.

ACBS c6 quyén diéu chinh thdi han cho vay va viéc ap dung thai han cho vay theo quy dinh ACBS
mién la viéc diéu chinh da dugc cong bd, théng bao theo Biéu 10 Hop déng.

Gia han khodn vay

Khach hang dugc quyén dé nghi gia han khoan vay, méi lan khéng qua 90 ngay tinh ti ngay tiép
theo ngay khoan vay dén han trd ng. Sé 1an dugc gia han thuc hién theo quy dinh ctia ACBS trong
tung thaiky.

ACBS sé xem xét va quyét dinh viéc gia han thai han cho vay khi Khach hang co dé nghi gia han thoi
han cho vay giii dén ACBS cham nhét ba (03) ngay lam viéc trudc ngay khodn vay hét han bang van
ban hoac theo phuong thiic do ACBS hudng déan trong ting thdiky.

Ty theo quy dinh ctia ACBS, Khach hang co thé phai thanh toan phi gia han khi gia han khoan vay.
Murc phi gia han theo quy dinh cdia ACBS trong tung thdiky.

L&i suat cho vay
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4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

L&i suét cho vay dugc xac dinh theo ty 1& %/nam (trén co s& 360 ngay) do ACBS quy dinh tai ting
thai ky.

Khach hang hiéu va dongy rang, trudng hap 1ai suét cho vay thay déi thi muc 1ai sudt maéi sé dugc
ap dung ddi vai tat ca cac khoan vay clia Khach hang hoac chi ap dung déi véi cac khoan vay mai
phat sinh tirthdi diém ACBS théong bao thay déi, tuy theo quy dinh ctia ACBS. Viéc thay déilai suat
ap dung déi véi ting Khach hang cu thé sé duge ACBS théong bao dén Khach hang qua email
va/hoac SMS.

Céc khoanvay quéa han sé& ap dung muc 1ai suat bang 150% muic |ai suét cho vay trong han va ducc
tinh tirngay khodn vay hét han cho dén khi Khach hang thanh toan hét Dung khoan vay.

Khach hang hiéu va déngy rang néu Tai khoan giao dich ky quy & trong trang thai phai xrly Tai san
bdo dam theo quy dinh Hgp déng thi ACBS co quyén ap dung 1ai suat cho vay cao han muc 1ai suét
cho vay quy dinh tai Diéu 4.3.1 néu trén, nhung khdng quéa 150%, ké tu thai diém Tai khoan giao
dich ky quy bi rai vao trang thai phai xr ly Tai san bdo dadm. Nham muc dich lam rd, viéc ap dung lai
suat cho vay cao han nhu trén sé khong lam maét di hoac anh hudng dén quyén xir ly Tai san bao
dam dé thu héi Dung clia ACBS theo nhu quy dinh tai Diéu 6 Hop dong.

PIEU 5: THANH TOAN NG GAC, LAI VAY

51.

51.1.

51.2.

5.1.3.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.3.

Nguyén tac tinh 1&i va thu lai

Lai vay dugc tinh tir ngay ACBS gidi ngan khoan vay cho dén ngay Khach hang hoan tra Lai vay
(nhung khéng bao gdém ngay Khach hang hoan tra 1i vay) theo lai suat dugc quy dinh tai Diéu 4.3
Hop déng va dugc tinh trén Du ng thuc té clia cac khoan vay.

Dau ngay, ACBS thuc hién tinh 13i vay theo Du ng clia cudingay lién ké trudce. Tién 1ai clia khodn vay
sé& dugc thu vao cudi méi ngay giao dich khi Khach hang co tién mat trén Tai khodn giao dich ky
quy. Ngoai ra, ACBS thuc hién thu ai dinh ky vao ngay lam viéc dau tién clia méi thang (thang N)
déivéi sé tién 1ai dugc tinh tirngay thu 1&i dinh ky clia thang lién trudc (thang N-1) dén hét ngay lién
trudc ngay thu 1&i dinh ky cla thang N. Néu Khach hang khéng co dd sé du tién mat dé thanh toan
& dinh ky thi vao ngay thu 1&i dinh ky, ACBS sé& gidi ngan 01 (mét) khoan vay mdi dé Khach hang
thanh toan sé tién 1ai dinh ky con thiéu. Khodn vay nay co thdi han cho vay, quy dinh gia han va sé
bi tinh 18i tuong tu khodn vay mua Chung khoan ky quy.

Nguyén tac tinh 13i, thu 1&i cé thé thay déi theo quy dinh clia ACBS trong ting thai ky, cac khodn
vay sé& dugc ap dung nguyén tac tinh 13, thu 1ai m&i ké tir thai diém thay déi nguyén tac tinh 131, thu
3.

Nguyén tac thanh toan ng géc, nglai va phi

ACBS sé tu dbng thu ng vay va ghi giam ndg vay (bao gém ng géc, ng lai va cac khoan ng phi khac)
cla Khach hang tuong ung vdi s6 tién mat con lai trén Tai khoan giao dich ky quy clia Khach hang
vao cudi mdingay giao dich hoac thu tai thdi diém béat ky theo yéu cau clia Khach hang.

Nguyén tac thu cac khoan ng trong han

a) CacBénddngy thanhtoan vathu ng géc/lai trong han theo nguyén tac sau:
(i) Thu cac khoan vay gidi ngan tra lai;
(i) Céackhodnvay gidingan mua phat hanh thém:; va
(i) Cackhodnvay mua Chiing khoan ky quy;
b) Céackhoanvay cé ngay dén han gan nhéat trudc sé dugc thu trudc;
c) Daivditingkhoan vay: Thuc hién thu lai trudc sau dé thu ng géc theo tiing khoan vay.

Chuyén ng qué han
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5.3.1.

5.3.2.

Toan bd Du ng khdng thanh toan day du, dung han theo quy dinh tai Hop déng sé dugc tu déng
chuyén sang ng qua han khi:

a)  Khachhangkhdng co dé nghi gia han va/hoac ACBS khéng chap thuan gia han khoan vay;

b) Khach hang da bi x( ly toan bd Tai san dam bao theo quy dinh tai Biéu 6 nhung sé tién thu
dugc khéng dd dé thanh toan Dung.

Nguyén tac thu cac khodn ng qua han

a)  Uutién thu cac khoan vay co sé ngay qua han nhiéu nhat trudc va cac khodn vay qua han sé
uu tién thu trudc cac khodn vay trong han;

b)  Uutién thu cac khoan vay gidi ngan tra lai dén cac khoan vay gidi ngan mua phat hanh thém
dén cac khoan vay mua Chuing khoan ky quy;

c)  Daivditungkhodn vay: uu tién thu ng goc trudc va thu lai theo ting khoan vay sau.

PIEU 6: QUAN LY VA XU LY TAI SAN BAO DAM

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.3.

Quadnly Taisdn bdo ddm
ACBS sé& xac dinh cac quyén phat sinh lién quan dén chiing khoan trén Tai khoan giao dich ky quy
cothé ghinhan délam tang Téng tai san giao dich ky quy trén Taikhodn giao dich ky quy cla Khach
hang. Gia tri quyén dugc ghi nhan tuong Ung vai quyén ma Khach hang dugc hudng trong tuong lai
theo dinh gia ctia ACBS.

Trong thdi han bdo ddm khoan vay, Khach hang dugc quyén ban chiing khoan trén Tai khodn giao
dich ky quy.

Khach hang dugc quyén rut/chuyén khoan tién (bao gém tién ban chiing khoan ch vé) va chiing
khodan ra khoi Tai khoan giao dich ky quy khi dam bao ty Ié rut tién theo quy dinh clia ACBS trong
tung thdiky.

Lénh goiky quy b8 sung

Khach hang cé nghia vu dam bao Ty 1& ky quy thuc té kndng thap hon Ty 1€ ky quy duy tri. Cudi mai
ngay giao dich, trong trudng hop Ty 1€ ky quy thuc té trén Tai khoan ky quy ctia Khach hang gidm
xudng thap hon Ty 1& ky quy duy tri ACBS gui Lénh goi ky quy bé sung dén Khach hang théng qua
cac phuong thic théng bao quy dinh tai Hgp dong nay.

K& tur khi nhan dugc Lénh goi ky quy bé sung, Khach hang phai thuc hién mét trong cac bién phap
sau dé tdi thiéu dam bao Ty Ié ky quy duy tri:

i) Ban chiing khoan hién co trén Taikhodn giao dich ky quy;

i) Nop hoac chuyén tién vao Taikhoan giao dich ky quy;

i) B& sung Ching khoan dugc phép giao dich ky quy vao Tai khoan giao dich ky quy.

Thdai han thuc hién Lénh goi ky quy b sung: Theo quy dinh ctia ACBS trong tiing thai ky nhung toi
dakhong qua 02 ngay giao dich (T+2), vai T la ngay dau tién Khach hang nhan dugc 1énh goi ky quy
b& sung clia mot chu trinh thuc hién 1énh goi ky quy bé sung. D& lam rd, mét chu trinh thuc hién
lénh goi ky quy b& sung gébm cac ngay giao dich lién tiép Khach hang nhan dugc lénh goi ky quy bé
sung; khi Khach hang khéng con nhan dugc 1énh goi ky quy bé sung thi chu trinh trude do da két
thuc.

XUy Tai sdn bdo dadm

ACBS c6 quyén xt ly Tai san bdo ddm dé thu hdi ng, thuc hién cac nghia vu dugc bao dadm tai bat
cUthai diém nao do ACBS quyét dinh ma khdng can phai co su chép thuan clia Khach hang khi xay
ra mét trong cac sukién sau:
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

i) KhiTylé ky quy thuc té trén Tai khoan ky quy clia Khach hang bé hon hoac bang Ty 1é ky quy
x ly theo quy dinh ctia ACBS trong ting thai ky;

i) Khach hang khéng thuc hién b sung tién, Ching khoan dugc phép giao dich ky quy hoac
khong ban ching khoan hién co trén Tai khodn giao dich ky quy dé dam bao Ty 1€ ky quy duy
tri trong thdi han quy dinh;

i) KhiKhach hang co cac khodn vay, cac khodn ng (ng phi luu ky, ng phi SMS, ng phi gia han) bi
gua han thanh toan;

iv)  Theo quyét dinh don phuong ctia ACBS trong trusng hgp ACBS nhan dinh rang diéu kién thi
trudng tai thai diém xac dinh bat ky cé thé anh hudng dén viéc thu hding ctia ACBS;

v)  Khachhang (canhan) qua dai. Khach hang (t8 chiic) thuc hién cac tha tuc gidi thé, pha san;

vi)  Khach hang vi pham bat ky nghia vu, trach nhiém nao da thoa thuan véi ACBS tai Hop déng
nay.

Phuong thic xt ly Tai sadn bdo ddm

Ngay khi phat sinh cac sukién néu tai Khoan 6.3 Hop déng, ACBS c6 quyén thuc hién xCrly Tai san
bdo ddm theo mot trong cac phuong thic sau:

- Ban mot phan hoac/toan bd chiing khoan cla bét ky loai chiing khoan nao trén Tai khoan
giao dich ky quy ctia Khach hang;

- Cac phuong thuc xt ly tai sadn khac dugc phap luat quy dinh va/hodc phuong thiic khac quy
dinh tai Hop déng khéng trai vai phap luat tai thai diém ap dung.

DéE& lam rd hon, Khach hang hiéu rang, quyén quyét dinh x ly ban chiing khoan trén cac tai khoan
chuiing khoan clia Khnach hang tai ACBS la quyén clia ACBS trong bat ky trudng hgp nao mién la
ACBS tuan tht dung quy dinh ndi bd ACBS, quy dinh clia ca quan nha nudc cé tham quyén. ACBS
dugc quyén quyét dinh phuong thiic giao dich, muc gia, sé lugng, loai chiing khoan, thai diém, thai
han x(r ly ban trong tung thai ky theo quy dinh ACBS va ACBS khéng théng bao trudc cho khach
hang néu quy dinh phap luat khdng quy dinh vé viéc ACBS phai thong bao trudc.

ACBS sé& thong bao (bang cac phuaong thiic phu hop theo quy dinh Hop déng hodc ctia ACBS ting
thaiky) cho Khach hang vé két qua xirly Tai san bao dam trong ngay ban chiing khoan kndp 1énh.

Trong trusng hap sau khi xrly toan bd Tai san bao ddm clia Khach hang ma van khéng da dé thuc
hién nghia vy thanh toan clia Knach hang déivai ACBS, ACBS dugc quyén thuc hién cac ndi dung
sau dé thu héitoan bod Dung clia Khach hang:

i) Ban ching khoan va trich tién trén Tai khoan giao dich thong thueng cdia Khach hang ma tai
ACBS dé thu héi day du cac khodn ng va cac nghia vu phai thanh toan clia Khach hang; va/hoac

i) Yéu cau Khach hang bé sung tién, tai sdn hap phap khac thudc quyén sé hitu clia Khach hang;
va/hoac

Trong trudng hop Khach hang van con nghia vu na tai ACBS, Khach hang dong y rang ACBS co
quyén khaikién ra Toamakhdong thédng bao trude cho Khach hang dé yéu cau Khach hang tiép tuc
thuc hién nghia vu trd ng ctia Khach hang déi véi ACBS bang cac tai san khac thudc sé hiu clia
Khach hang.

PIEU 7: QUYEN, NGHIA VU VA CAM KET CUA KHACH HANG

7.1
7.1.1.

Quyén va nghia vu clia Khach hang
Quyén ctia Khach hang:

i) Dong Tai khodn giao dich ky quy vai diéu kién da thanh toan day dd cac nghia vu véi ACBS
theo quy dinh tai Hop déng nay;
8|16

QF-01/HPKQ-11.24



A‘ Bs HGP BONG M3 TAIKHOAN GIAO DICH KY QUY CHUNG KHOAN

7.1.2.

Vi)

Dé nghi véi ACBS vé viéc thay d&i Han muc cho vay theo quy dinh tai Hop déng nay;

Yéu cau ACBS cung cép thdng tin vé cac giao dich mua ban chiing khoan, trang thai danh muc
chung khoan, danh muc Chung khoan dugc phép giao dich ky quy:

Duagc hudng cac quyén valgi ich phat sinh tir sé chiing khoan trén Tai khoan giao dich ky quy;

Dugc hudng tién |ai véi lai suat tién gli khong ky han déi vai s6 dutién mat trén Tai khoan giao
dich ky quy;

Thuc hién cac quyén hop phap clia ngudi s& htiu chiing khoan theo quy dinh clia phap luét.

Nghia vu ctia Khach hang:

i)

iii)

Vi)

vii)

viii)

Xi)

Nhan ngvé diéu kién déi véi bat ky khoan tién nao duge ACBS tu déng gidi ngantrén Taikhoan
giao dich ky quy ctia Khach hang (khéng can co chirky hoac xac nhan clia Khach hang qua bat
ky phuong thiic nao) @é thanh toan cho cac Giao dich ky quy chiing khoan da thanh cong
trong ngay tai ACBS va cac khodn l&i phat sinh trén Tai khodn giao dich ky quy;

Cha doéng theo dai bién déng gia chiing khoan trén thi trusng hang ngay, cht déng bé sung
Taisdnbdo ddm, trd b&t ngvay trong trudng hop Tai sdn bdo ddm clia Khach hang bi sut gidm
gia tri theo danh gia ctia ACBS;

Thanh toan Du ng trudc han déi véi truang hap ¢ phiéu trén Tai khoan giao dich ky quy co
théng bao hily niém yét ngay trong ngay ACBS thdéng bao vé viéc chiing khoan bi hily niém
yét;

Thanh toan phi, cac khoadn thué lién quan téi viéc gui, git, cam ¢, quan ly, phong tda Tai san
bdo dadm, x ly Tai sdn bdo ddm, md, strdung va quan ly Tai san bdo dam;

Trang (gdc valai), phi, cac khodn dénhankhac (néu co) day di va dung han cho ACBS. Trudng
hop khéng trang géce, Laivay va phi day dd va dung han, Khach hang phai tra 1&i cho khodn ng
géc¢ va Laivay theo quy dinh Hgp déng nay, déng thdi bi x ly tai san theo ding quy dinh tai
Hop déng nay;

Cho duvibét cirly do gi, néu Khach hang cé Du ng vugt Han muc cho vay theo quy dinh, vuct
qué gidihan sé lugng chiing khoan chovay..., Khach hang phai thanh toan phan vuct qua hoac
ban ching khoan ngay trong ngay ACBS théng bao cho Khach hang;

Tu chiu trach nhiém vé cac khoadn thué va nghia vu tai chinh khac theo quy dinh clia phép luat
cling nhu céac rui ro khdng xuét phat ti nguyén nhan chd quan ctia ACBS bao gém nhung
khong gidi han trong cac rdi ro do hé théng cdng nghé, dusng truyén...;

Toan bd cac nghia vu vé tai chinh co lién quan dén Tai khodn giao dich ky quy clia Khach hang
dugc bdo dam bao gdbm nhung khdng gidi han trong cac tai san trén Tai khodn giao dich ky
quy ma lavé han trong toan bé cac tai sdn sd hiiu hgp phap clia Khach hang;

Céc khiéu nai ctia Khach hang cé lién quan dén Giao dich ky quy chiing khoan chi cé hiéu luc
tai ngay phat sinh Giao dich ky quy ching khoan do;

Khach hang dam bao cho ACBS dugc mién tri toan bd trach nhiém trong trudng hop xay ra
tranh chap gitra Khach hang va Bén nhan Gy quyén giao dich clia Khach hang, Khach hang va
Bén nhan Gy quyén cam két va dam bao khéng yéu cau ACBS phai tham gia vao qua trinh giai
quyét tranh chap trong bat ky trudng hgp nao. Néu ACBS phaitham gia theo yéu cau clia Toa
an hodc ca quan co tham quyén thi Khach hang va Bén nhan Gy quyén sélién déi chiu cac phi
tén lién quan khi ACBS tham gia;

Tuan thd cac quy dinh ctia phap luat co lién quan dén giao dich ky quy ching khoan va cac quy
dinh Giao dich ky quy chiing khoan do ACBS ban hanh trong tung thai ky:;
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7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

xii)  B&i thuong toan bd thiét hai cho ACBS theo quy dinh clia phép luat do vi pham cla Khéach
hang gay ra, bao gém va kndng gidi han cac thiét hai thuc té, khoan doanh thu, Igi nhuan ma
ACBS dugc hudng néu khdng cé hanh vivi pham clia Khach hang;

xii) Khach hang dongy viéc ACBS s dung théng tin clia Knach hang trong Hop déng nay dé: (i)
Cung cép théng tin cho co quan co tham quyén clia Viét Nam theo quy dinh cla phap luat
Viét Nam (i) Khach hang nhan cac thong tin lién quan dén taikhodn va cac théng tin gidi thiéu,
tu van dich vu san phdm clia ACBS; (i) Cung cép cho cong ty me, cong ty con, cong ty lién
két ctia ACBS nham muc dich tuvan, gisi thiéu, cung Ung san phdm dich vu;

xiv) Thuc hién dungva day dd cac ndidung trong Hop déng nay va cac héd sacé lién quan do ACBS
cung cap dé thuc hién Giao dich ky quy;

xv)  Thuc hién dung bat ky cam két va/hoadc nghia vu nao khac theo quy dinh tai Hop déng nayva
phap luat co lién quan;

xvi) Trong trudng hop ACBS xt ly Tai san bao dam, Knach hang chiju trach nhiém cong bé thong
tin theo quy dinh (néu co).

Cam két ctia Khach hang:

Khach hang cam két Khach hang co day dua tiéu chudn va diéu kién dé ma Tai khoan giao dich ky
quy, khéng thudce cac trusng hop cam ma Tai khodn giao dich ky quy tai ACBS theo quy dinh cla
phap luat, quy dinh clia ¢ quan nha nudc co thdm quyén, quy dinh ACBS ban hanh ting thdi ky.
Cac truong hap cdm nay bao gém nhung khéng gidi han & Khach hang 1a c8 dong Ién, thanh vién
hoi déng thanh vién, thanh vién ban kiém soat hay thanh vién ban t8ng giam ddc, ké toan trudng
clia ACBS hoac ngudi co lién quan clia cac ddi tugng nay.

Khach hang cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac va dung dan clia cac théng tin
da cung cép cho ACBS trong qua trinh ma tai khodn. Khi co thay déi vé nhiing théng tin da cung
cap thi Khach hang co trach nhiém théng bao ngay cho ACBS. ACBS sé khdng chiu trach nhiém
doéi véi cac tén that va thiét hai phat sinh trong trudng hop ACBS da thong bao cho Khach hang
theo dling dia chilién lac hoac s dién thoai hoac dia chithu dién t& ma Khach hang da dang ky voi
ACBS. Bén canh do Khach hang déngy cung cap cho ACBS cac tailiéu, thong tin co lién quan dén
hoat ddng clia minh trén thj trudng ching khoan Viét Nam ngay khi ACBS c6 yéu cau dé ACBS
thuc hién viéc bao cao cho ca quan quan ly theo yéu cau clia phap luat hoac theo yéu cau ACBS.

Khach hang cam két tuan thi cac quy dinh clia phap luat, clia co quan nha nudc co tham quyén vé
giao dich ky quy chiing khoan, bao gém ca viéc tuan thi danh muc Ching khoan dugc phép giao
dich ky quy do ACBS da cong bé theo tung thai ky. ACBS khdng chiu bat ky trach nhiém cho bat ky
thiét hai truc tiép, gian tiép tihanh vi giao dich clia Khach hang makhéng dung quy dinh ctia ACBS.

Khach hang thira nhan rang viéc tham gia giao dich chiing khoan chira dung nhiing rdi ro do gia cé
phiéu co thé 1én hodc xudng, trong mét sé trudng hop gia ¢ phiéu cé thé bang 0 (kndng). Ngoai
ra, cac rliro nay co thé gia tang nhiéu lan khi Khach hang thuc hién kinh doanh chiing khoan théng
qua phuang thuc giao dich ky quy. Khach hang cam két rang Khach hang da hiéu rd cac rdi ro nay
va tu chiu tradch nhiém déi vai moi rdiro phat sinh tu viéc kinh doanh chiing khoan ctia minh. Dudi
day lamot sé riiro, khdng phai tat ca, co lién quan dén Giao dich ky quy chiing khoan:

i) Giao dich ky quy chiing khoan lam gia tang suic mua, cho phép Khach hang mua sé luong
chiing khoan nhiéu hon do dé Khach hang cting sé phai chiu anh hudng cta rdiro bién déng
gid chiing khoan nhiéu hon, trong trudng hop gia chiing khoan thay déi khéng theo chiéu
huéng Khach hang mong mudn thi Khach hang sé phai chiu tén that nhiéu hon, tham chi la
mat toan bd khoan dau tu;

i) Hop ddng nay khéng co diéu khoan gidi han khodn 16 clia Khach hang téi da bang toan bo tai
san Khach hang s dung dé dau tu chiing khoan. Do do trong trudng hgp ACBS U ly Tai san
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7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

bdo ddm cla Khach hang dé thanh toan Du ng, néu khdng du thi s& lam phat sinh nghia vu
thanh toan ctia Khach hang déi véi ACBS cho phan con thiéu, Khach hang co trach nhiém
phai hoan trd sé tién con thiéu cho ACBS theo yéu cau ACBS;

i) Khithjtruong thay d8i hoac theo yéu cau clia cd quan quan ly nha nudce hoac dé quan ly rdiro,
ACBS c6 thé thay d&i Ty 1é ky quy ban dau, Ty 1& ky quy duy tri hoac Ty 1é ky quy xCly. Hé qua
cla viéc thay ddinay la ACBS cé thé xUr ly Tai san bado dam clia Khach hang dé thu héi Du ng
theo quy dinh tai Hgp dong ngay lap tuc.

Khach hang ddm bdo cho ACBS dugc mién trurtoan b trach nhiém trong trudng hap Khach hang
co 0y quyén cho Bén thirba quan ly tai khoan chiing khoan ctia Khach hang, Khach hang cam két
chap nhan moi két qua Giao dich ky quy chiing khoan do Bén thi ba thuc hién.

Trong trudng hap Khach hang vi pham cac nghia vu thanh toan cling nhu cac cam két dugce quy
dinh tai Hop déng nay, Knach hang hiéu va déngy rang ACBS dugc quyén cung cap thdng tin nay
cho céac t8é chiic khac theo quy dinh clia phap luat, quy dinh cda ACBS, bat ké quy dinh bdo mat
thong tin quy dinh tai Diéu 12.4 Hop déng.

Néu khoéng co suddngy bang van ban clia ACBS, Khach hang cam két khdng thuc hién bat ky giao
dich nao déivai cac Chung khoan dugc phép giao dich ky quy nam trong Taikhoan giao dich ky quy
ma giao dich do khéng dugc thuc hién théng qua S& giao dich chiing khoan cé lién quan. Cac giao
dich khéng dugc thuc hién bao gém nhung khéng gidi han & cam c6, thé chap chiing khoan dé bao
dam cho mét nghia vu thanh toan, dé thua ké, cho tang hoac gop vén bang chiing khoan.

Khach hang cam két trong cac truong hgp dudi day, khi ACBS cé théng bao yéu cau, Khach hang
sé& s dung cac tai san khac thudc sd hiiu clia Khach hang dé thuc hién nghia vu thanh toan Du ng
cla minh déivéi ACBS ngay 1ap tuc:

i) ACBS da thuc hién x ly tat ca Tai san bao ddm nhung van khéng thu héi dd Du ng; hoac

i) Codonyéucautoatuyénbd phésan déivaitd chiic phat hanh Chiing khoan dugc phép giao
dich ky quy; hoac

i)y T& chiic phat hanh Chimngkhoan dugc phép giao dich ky quy bildam vao tinh trang b kiém soéat
dac biét theo quy dinh clia phap luat hién hanh; hoac

iv) TG chuc phat hanh Chiing khoan dugc phép giao dich ky quy bi sép nhap, chia tach, gidi thé;
hoac

v)  Chungkhoan dugc phép giao dich ky quy bi dua vao tinh trang bi kiém soat dac biét hoac dinh
chiluu hanh hodac bi hily niém yét trén S& Giao dich chiing khoan co lién quan theo quyét dinh
cla cg quan co thdm quyén; hoac

vi)  Chung khoan dugc phép giao dich ky quy khéng cé giao dich khdp 1énh trén S& Giao dich
chung khoan cé lién quan trong vong mét thang; hoac

vii)  S3& Giao dich chiing khoan nai Chiing khoan dugc phép giao dich ky quy niém yét b ngiing
hoac tam dung hoat déng véi thai han nguing hoac tam dung hoat dong trén ba muai (30)
ngay hoac khéng xac dinh; hoac

viii)  ACBS khong con dugce phép cho Khach hang vay dé thuc hién Giao dich ky quy ching khoan
theo quy dinh clia phap luat hoac quyét dinh cla co quan co tham quyén.

Khach hang cam két cung cép va cap nhat day dd cho ACBS cac théngtinlién quan dén viéc Khach

hang thudc déi tugng cong bd thdng tin theo quy dinh clia phéap luat do s& hiiu cac Ching khoan

trén Tai khoan giao dich ky quy. Viéc cung cép va cap nhat nay dugc thuc hién khi Khach hang ky
két Hop dong nay hay ngay khi Khach hang trd thanh déi tugng cé nghia vu céng bé théng tin. Bén
canh do, Khach hang cam két thuc hién nhanh chéng va day dd nghia vu codng bé théng tin cla
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7.2.10.

7.2.11.

7.2.12.

7.2.13.

7.2.14.

7.2.15.

7.2.16.

Khach hang khi ACBS théong bao dén Khach hang vé viéc xU ly Tai san bado dadm. Bé lam rd hon,
ACBS dugc mién tri toan béd trach nhiém trong moi trucng hop nao ma Khach hang khéng thuc
hién day dd nghia vu céng bé théng tin theo quy dinh phap luat.

Toanbd tién, ching khoanva cac quyén lién quan dén chiing khoan tréntat ca taikhoan clia Knach
hang mdatai ACBS bao gébm va khdng gidihan c8 phiéu thudng, c8 tic, quyén mua phat sinh tircac
chuiing khoan trén cac tai khodn néu trén la thudc quyén sa htu hgp phap va duy nhét clia Khach
hang; knéng dugce/bicho, tang, dé lai thia ké, cho mugn, gép vén hoac dung dé dam bao thuc hién
bat ky nghia vu nao ngoai cac nghia vu quy dinh/phat sinh tirHop déng nay, khéng bitranh chap/co
kha nang tranh chép vé quyén s3 hiu.

Trong bat ky trudng hop nao va theo Hop déng nay, Khach hang Gy quyén toan bd cho ACBS dugc
dai dién va thay mat Khach hang s dung, dinh doat tién, chiing khoan, Tai san bao dam dé thuc
hién bat ky nghia vu nao ma Khach hang phai thuc hién.

Khéng chuyén nhugng bat ky quyén, nghia vu, Igi ich nao theo Hgp déng nay cho bat ky Bén thirba
nao trir trudng hop dugce su ddngy bang van ban ctia ACBS.

Khong tiét 16 bat ky ndi dung nao clia Hgp ddng/phat sinh hoac co lién quan dén Hop déng ma
khéng cé su dong y bang van ban cda ACBS trirkhi viéc tiét 16 theo yéu cau bang van ban cla co
guan nha nudc co thdm quyén, tuy nhién trong trudng hop nay phai théng bao cho ACBS vé noi
dung da tiét 16.

Trudng hop Knach hang chét, bitda an tuyén bé la chét thi ACBS sé dugc quyén xUrly Taisan bao
dam theo quy dinh tai Hop dong nay.

Khach hang cam két tu ganh chju thiét hai va tén that va/hoac béi thudng toan b thiét haiva tén
that, truc tiép hoac gian tiép, gay ra cho ACBS trong trudng hop Khach hang vi pham cac cam két
theo Hop déng nay. ACBS co quyén thuc hién cac bién phap can thiét hoac khai kién Khach hang
ra Toa an cod thdm quyén dé bat budce hoac yéu cau Khach hang thuc hién nghia vu bdi thudng nay.

Thuc hién dung va day da cac ndi dung thda thuan dugc quy dinh tai Hop déng nay.

PIEU 8: QUYEN VA NGHIA VU CUA ACBS

8.1.
8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

Quyén ctia ACBS

T chéi gidi ngan néu Khach hang kndng dép Ung day du cac diéu kién gidi ngan, diéu kién vé Tai
san bdo dam, cac Ty lé ky quy va/hoac cac diéu kién khac theo quy dinh clia Hop déng nay va cac
quy dinh do ACBS ban hanh.

Trong trudng hap nhan thay cé dau hiéu rdiro cho ACBS, ACBS dugc toan quyén xac dinh lai, diéu
chinh va/hoac cham dut hiéu luc quy dinh Han muc cho vay da cap cho Khach hang. Trong truéng
hap nay ACBS sé& thdng bao cho Khach hang vé viéc diéu chinh/cham dit Han muc cho vay ma
khong can suchap thuan clia Khach hang.

Bugc toan quyén don phuong thay déi danh muc Ching khoan dugc phép giao dich ky quy, diéu
chinh lai cac Ty 1& ky quy, 1ai suat cho vay, thdi han cho vay, thdi gian gia han, thay d&i cach tinh 1ai,
nguyén tac thu ng géc, nguyén tac thu tién 1ai ma khéng can thong bao truée cho Khach hang.
Tu dédng ghi ng, ghi co, chuyén khodn tién trén cac tai khoan cla chinh Khach hang tai ACBS,
chuyén tién thanh toan cho céac giao dich mua, ban, thanh toan cac loai phi, thué clia Khach hang
tai ACBS dé thuc hién cac giao dich theo quy dinh tai Hop déng nay.

Thuc hién cac giao dich khac theo Gy quyén clia Khach hang va/hoac thda thuan khac tai Hop déng
nay.

Bat ky khi nao phat sinh nguén tién vao Taikhodn giao dich ky quy ctia Khach hang ma Khach hang
con Du ng vay ky quy thi ACBS dudgc toan quyén trich sé tién nay dé thanh toan Du ng ma khong
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8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.
8.1.11.

8.1.12.

8.1.13.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.
8.2.4.

can phaithéng bao cho Khach hang vé viéc trich ng nay. Tai thai diém thu ng, khodn ng clia Khach
hang co thé chua dén han thanh toan.

Dugc yéu cau Khach hang thuc hién nghia vu tra ng khi khoan vay dén han va/hoac yéu cau Khach
hang tra ngtrudc han theo quy dinh tai Hop déng nay; dugc toan quyén xirly Tai sdn bao ddm theo
quy dinh tai Hop déng nay trong trudng hop Khach hang khéng thuc hién dung nghia vu trd ng néu
trén.

Dugc quyén nhung khéng co nghiia vu thuc hién Uing trudc tién ban ching khoan dé thanh toan ng
gdc, ai, phi, thué...trong trueng hop ACBS thuc hién xrly Tai sédn bdo dam (chi phi cla viéc vay Ung
trudc tién ban do Khach hang chiu).

Dugc toan quyén x ly tat ca cac tai san trén cac tai khoan, tiéu khoan khac clia Khach hang md tai
ACBS va nguén thu khac ctia Khach hang dé tra ng géc, 1ai, phiva cac chi phi khac cho ACBS trong
trudng hop Tai san bdo dam khéng da dé thanh toan Du ng cho ACBS.

DBugc toan quyén thu hding trudc han khixay ra cac su kién vipham quy dinh tai Hop déng nay.

Dugc chd déng va toan quyén thuc hién cac bién phap hap ly, pht hgp véi quy dinh cda phéap luat
dé thu hdi cac khoan tién lién quan dén nghia vu ctia Khach hang déi vai Taikhoan giao dich ky quy
bao gébm nhung khdéng gidi han trong cac Tai san ddm bao trén Tai khoan giao dich ky quy, cac tai
khodn, tiéu khodn khac ctia Khach hang ma tai ACBS va bét ky tai sdn nao thudc s&hiiu hgp phap
cla Khach hang.

ACBS dugc quyén don phuong tam ngiing hoac ding viéc cho vay néu viéc cho vay dan dén kha
nang ACBS vi pham quy dinh ctia phéap luat, cla thj truong giao dich, cac cam két, nghia vu clia
ACBS d6i véi Bén thir ba hoac anh hudng dén cac hé sé, ty 1é an toan tai chinh, quan ly rdi ro néu
trén.

ACBS dugc quyén cung cap thong tin taikhoan giao dich, sao ké taikhoan va théng tin Khach hang
dé cung cép cho cac ca quan co thdm quyén, kiém toan, Ngan hang, luat su va cac don vinéi bd
phuc vu cho muc dich giao dich, kiém soat, tranh tung... trong trucng hop can thiét.

Nghia vu ctiia ACBS:

Gidi ngan cho Khach hang cac khoan vay trong Han muic cho vay khi Khach hang dap ung dung va
day du cac diéu kién gidi ngan, diéu kién vé Tai sadn bdo dam va cac Ty 1& ky quy theo dung quy dinh
clia Hop déng nay.

Thuc hién ding thda thuan trong Hop déng nay, van ban sta déi bé sung Hop dong va tai liéu kem
theo (néu cd).

Thuc hién luu gitrhd so Khach hang pht hap véi cac quy dinh clia phap luéat.

Cung cép thong tin vé giao dich, trang thai Tai khoan giao dich ky quy cho Khach hang hoac don vi
tu van/don vi kiém toan/luat su/ngudi ndi béd clia Khach hang khi Khach hang yéu cau hoac cung
cap theo yéu céu clia co quan nha nudc cé tham quyén.

PIEU 9. VIPHAM HOP BONG

9.1.

9.2.

Sukiénvipham
a) Khach hang vi pham béat ky diéu khoan va diéu kién nao clia Hop déng nay; hoac

b) Caquan gidiquyét tranh chap co thdm quyén theo quy dinh clia Viét Nam cé quyét dinh bang
van ban ma ndi dung chéng lai Khach hang; hoac

c) Truonghgp khac theo quy dinh tai Hgp dong nay va phéap luat co lién quan

Khi xdy ra bat ky su kién vi pham nao theo quy dinh tai khoan 9.1 Diéu nay, ACBS c6 quyén don
phuong cham dut Hop déng nay sau khi da gli thdng bao bang van ban cho Khach hang it nhat 01
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PIEU 10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

PIEU 11:
11.1.

11.2.
11.2.1.
11.2.2.

11.2.3.

ngay lam viéc truée ngay cham dut Hop déng. Tuy nhién, ACBS co thé, tuy theo quyét dinh riéng
clia minh, lya chon phuong an gli théng bao cho Khach hang vé thai han thuc hién khac phuc vi
pham. Thai han yéu cau khac phuc vi pham quy dinh tai Biéu nay co thé dugc gia han tuy vao quyét
dinh cda ACBS.

THONG BAO VA CONG BO
Thong tin duge xem 1a da duge ACBS cong bé khi théng tin dé dugc:

a) Dangtréntrangthdngtindién td cdia ACBS tai dia chi www.acbs.com.vn; hodc

b)  Guithudién t theo dia chi email ma Khach hang da dang ky tai ACBS; hoac
c)  GUi SMStheo s6 dién thoai ma Khach hang da dang ky tai ACBS; hoac

d)  Niém yét tai cac tru s& giao dich hgp phap ctia ACBS; hoac

e) Cac phuongthuc khac theo quy dinh ACBS theo tung thoiky.

Thong bao ti ACBS dén Khach hang dugc xem la da dugc thuc hién ngay sau khi gdi néu thong
bao dugc thuc hién bang mét trong cac hinh thuc:

a)  Goihoac nhan tin vao sé dién thoai ctia Khach hang da dang ky véi ACBS; hoac
b)  GuUivao dia chithu dién tdr cla Khach hang da dang ky véi ACBS; hoac

c) Thoéng bao vao tai khoadn giao dich chiing khoan truc tuyén ctia Khach hang qua cac kénh
giao dich ching khoan ctia ACBS; hoac

d)  Guitructiép cho Khach hang hodc ngudithan hoac ngudi cung dia chilién hé theo dia chilién
hé ma Khach hang da dang ky tai ACBS hoac nhan vién ctia Khach hang hodc ngudi cung nai
lam viéc v&i Khach hang; hoac

e) GuUithu bdo ddm dén dia chilién hé ctia Khach hang theo dia chi lién hé ma Khach hang da
dang ky tai ACBS. Thdi gian c6 hiéu luc dugc tinh tir thai diém buu dién déng dau nhan thu
gui di; hoac

f)  Cac phuong thic khac theo quy dinh ACBS theo ting thoi ky

Cac Bén dong y rang cac thong tin dugc phép thay déi theo quy dinh tai Hop dong mot khi da

dugc cdng b6 hoac thdong bao theo dung quy dinh néu trén sé& co gia tri phap ly va la bd phan

khong tach réi ctia Hop dong.

Moi thay d&i dia chi thudng tru, dia chilién hé, dién thoai, email, thdng tin lién lac khac cta Khach

hang chi co hiéu luc sau khi dugc gli cho ACBS va dugc ACBS xac nhan theo phuong thic do

ACBS quy dinh trong tung thdi ky

HIEU LUC HOP BDONG, CHAM DUT HOP DONG

Hop ddng cé hiéu luc ké tirngay 02/12/2024 hoac ngay ACBS chinh thirc trién khai Hé thdng giao
dich chiing khodn mai dugc théng bao dén Khach hang (tly su kién nao dén sau) va cham dut
theo cac trudng hap quy dinh tai Diéu 11.2 Hop déng.

Hop déng nay cham dut trong cac trudng hop sau:

Theo yéu cau clia Khach hang sau khi Khach hang da thanh toan day dd Du ng va cac nghia vu
khac (néu co) cho ACBS;

ACBS théng bao don phuong cham dut Hop ddng khi xay ra vipham quy dinh tai Diéu 9 Hop déng
hoac khi Khach hang khéng thuc hién khac phuc vi pham trong thdi han théng béo ctia ACBS;

Do quy dinh clia phap luat hién hanh hoac quyét dinh clia co quan nha nudc xac dinh thda thuan
clia cac Bén trong Hop déng nay khéng dugc phép tién hanh;
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11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.
11.2.8.
11.3.

11.4.

11.5.

Khach hang chét, bi toa an tuyén bd chét/mat tich (ddi véi ca nhan), bi két an la pham téi hoac
cham dut hoat dong (d6i vai phap nhan), bao goém va khdng gidi han trudng hop bi pha san, gidi
thé, bisap nhap, bi thu héi gidy phép hoat déng/kinh doanh, bitam dinh chi hoat déng, trudng hap
khac theo quy dinh clia phap luat;

ACBS co cac théng tin, bang chiing hap Iy vé viéc Khach hang co cac kho khan vé tai chinh
va/hoac cac kho khan khac va theo danh gia clia ACBS 1a co thé anh hudng dén kha nang thuc
hién nghia vu tra ng tai Hop déng nay;

Khi ACBS khong con dap ung diéu kién cung cép dich vu Giao dich ky quy chiing khoan theo quy
dinh clia phap luat, kndng thé khac phuc dé tiép tuc dap Ung cac diéu kién dé thuc hién Giao dich
ky quy chiing khoan theo quy dinh clia phap luat;

Theo quyét dinh ctia ACBS tuy tung thdi diém hoac theo quy dinh clia phap luat;
Cac truong hop khac theo quy dinh clia phap luat.

Khi xay ra cac truong hgp tai diém 11.2.2, diém 11.2.3, diém 11.2.4 va diém 11.2.5 trén day thi
ACBS c6 quyén thuc hién x( ly tai san dé thu héi ng va don phucng cham dit Hop ddéng ma khong
phai bdi thuong bat ky thiét hai gi cho Khach hang. ACBS sé& nguing cung cap moi dich vu Giao dich
ky quy chiing khoan theo Hop déng vao ngay du dinh cham dut Hgp déng va tién hanh x&r ly Du
nova/hoac tai sadn clia Khach hang trén Taikhodn giao dich ky quy theo Théng bao cham dut hop
déng. Tai sadn con lai clia Khach hang trén Tai khodn giao dich ky quy sau khi ACBS da x(r ly xong
cac nghia vy clia Khach hang theo cac quy dinh Théng bao cham dut Hop déng sé dugc chuyén
trd vao Taikhodn giao dich théng thudng ctia Khach hang.

ACBS dugc toan quyén thuc hién ngay viéc x ly Tai sédn bdo dam dé thu héi Du ng theo quy dinh
ma khong phu thudce vao di chic hodc cam két vé nghia vu clia Khach hang vai bat ky Bén thir ba
nao khac khixdy ra mét trong cac trudng hap sau: Khach hang chét, bi Toa an tuyén bé chét, mét
tich hoac bi mé&t nang luc hanh vi dan su. Tai san con lai clia khach hang trén Tai khoan giao dich
ky quy sau khi ACBS da thuc hién xong viéc thu héi Du ng sé duagc x(r ly theo quy dinh clia phap
luat.

Khong bi dnh hudng bdi viéc Hop déng cham dut trudc thoi han, tat cad cac nghia vu con lai clia
Khach hang déi véi ACBS theo Hop déng sé dugc bao luu va chi duge xem nhu hoan thanh khi
Khach hang thuc hién tat ca cac nghia vu do véi ACBS

PIEU 12.DIEU KHOAN CHUNG

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Hop ddng nay déng thai la hop déng tin dung ddi vaéi (cac) khoan vay trén Tai khoan giao dich ky
quy.

Cac Bén déng y rang Hop dong nay dugc diéu chinh bdi phap luat Viét Nam. Cac tranh chéap khi
thuc hién Hop dong nay (néu co) sé dugc gidi quyét thdng qua thuong lugng, hoa gidi. Trong
trudng hop hoa giai khdng thanh thi sé dua ra Toa an cé thdm quyén tai Viét Nam gidi quyét.

Céc diéu kién, thoa thuan dugc néu trong Hop ddng nay thé hiény chi va nguyén vong ctia Cac
Bén trong viéc ACBS cho Khach hang vay dé thuc hién Giao dich ky quy chiing khoan. Cac thoa
thuan khac (néu co) trong qua trinh thuc hién dam phan néu khéng dugc ghi trong Hop dong thi
mac nhién dugc xem la khdng cé hiéu luc.

Cac ndi dung khac co lién quan dén Giao dich ky quy chiing khoan ctia Khach hang néu khong
dugc Cac Bén thda thuan cu thé tai Hop déng nay thi sé dugc can cl theo quy dinh tai Hop déng
Mg tai khoan giao dich va luu ky chiing khoan ma Khach hang da ky vai ACBS.

Viéc ACBS chua thuc hién quyén clia minh dugc quy dinh tai Hop déng sé khéng ducc dién dich
nhula viéc ACBS tirbd quyén do. ACBS co quyén cé thé thuc hién quyén clia minh tai bat ky thoi
diém nao ma ACBS thay thich hop sau do.
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

ACBS cé quyén chuyén giao quyén va nghia vu clia minh quy dinh tai Hop déng nay cho Bén thur
ba sau khi guii théng bao bang van ban cho Khach hang.

Trong trudng hop co diéu khoan nao clia Hop déng bi ca quan co thdm quyén tuyén bd vo hiéu
bang mot quyét dinh thi Cac Bén cam két thay thé chiing bang cac diéu khoan tuong tu, pht hop
vdi quy dinh clia phap luat va bdo dam quyén va Igiich clia Cac Bén dé tiép tuc thuc hién muc dich
clia Hop dong.

ACBS c6 quyén bé sung hay diéu chinh mét sé ndi dung clia Hop déng nay mién la cac thay déi
nay dugc cong bd hodc théng bao trude cho Khach hang trudce khi éap dung (bao gém va khdng
gidi han viéc ACBS théng bao dén khach hang qua cac phan mém giao dich chiing khoan chinh
thuc ctia ACBS, qua tin nhan dién thoai, email ma khach hang da dang ky tai ACBS). Khi Khach
hang tiép tuc thuc hién Giao dich ky quy sau thdi diém thay d&i duoc codng bd hodc théng bao thi
mac nhién xem nhu Khach hang da chép thuan cac thay déi do va déng y tiép tuc thuc hién Hop
déng theo cac diéu khoan va diéu kién da dugc thay déi. Néu khéng déng y véi cac thay déi, thi
trong vong ba (03) ngay lam viéc, Khach hang phai gdi van ban thong bao vé viéc cham dut Hop
déng dén ACBS, déng thai thanh toan toan bd Dung cho ACBS.

Cac quyén va nghia vy lién quan dén Giao dich ky quy ching khoan (bao gém va khéng gidi han
Du ngtrén taikhoan giao dich ky quy da dugc ACBS théng bao dén khach hang theo Biéu 10 Hop
déng) dugc ky két gitta ACBS va Khach hang trude do (néu co) sé dugc cac Bén tiép tuc thuc hién
theo céac diéu khoan quy dinh tai Hop déng nay.

Hop dong nay dugc lap thanh hai (02) ban, md&i Bén git mét (01) ban co gia tri nhu nhau. Cac Bén
da doc va hiéu rd quyén Igi cling nhu nghia vu cdia minh khi tham gia vao Hop déng nay.

KHACHHANG CONG TY TNHH CHUNG KHOAN ACB
Ky, ghiré ho tén va déng déu (néu cd) Ky, ghiré ho tén va déng déu
NHAN VIEN MOI GICI NHAN VIEN NGHIEP VU
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